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Crise des semi-conducteurs,
quel impact sur les flottes en 2022 ?

Animé par Stéphane Copie, Président de Commission opérations
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Data Car Intelligence



https://sesamlld.dataneo.fr/
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Dataneo

Portail de Data Visualisation pr



https://sesamlld.dataneo.fr/
https://sesamlld.dataneo.fr/portail-sesamlld/
https://sesamlld.dataneo.fr/

Apres une année 2021 au plus haut, un marché VO (VP) en tension dans la lignée Dataneo
dU marChé AVA\ Data Car Intelligence

Mars 2022 Mars 2021 Variation Cumul 2022 Cumul 2021 Variation

Total VPO 511 689 598 975 - 14,57% 1 408 905 1588 114 - 11,28%
<lan 35 169 45 316 - 22,39% 92 776 118 644 - 21,80%

1 a<2ans 22 728 39 645 - 42,67% 60 190 102 788 - 41,44%
2 a<5ans 115 462 130 135 - 11,28% 312 500 337 723 - 1,47%
0a<5ans 173 359 215 096 - 19,40% 465 466 559 155 - 16,76%
5a<7ans 47 222 52 506 - 10,06% 130 214 138 013 - 5,65%
7 a<10 ans 53 244 67 335 - 20,93% 149 637 181 498 - 17,55%
10 a <15 ans 113 247 133 142 - 14,94% 318 238 358 475 - 11,22%
>15 ans 124 617 130 896 - 4,80% 345 350 350 973 - 1,60%

3 Marché VPO France Métropole <3:E



Dataneo

Data Car Intelligence
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Garantie Panne appe|s

Mécanique et Entretien Assistance

Nos trois activités et la S
diversité de nos clients T T ST NN e
nous permettent e e T R 1200 000
dNavoir une R RSP contrats souscrits
des pannes et des i : e N,
entretiens sur les

véhicules
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1 600 000

Services véhicules avec une

garantie Opteven constructeurs
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VIEILLISSEMENT DU PARC



IMPACT DU VIEILLISSEMENT DU VEHICULE
EN PANNE MECANIQUE

EVOLUTION DU MONTANT MOYEN EN PANNE MECANIQUE

EN FONCTION DE L'AGE DU VEHICULE

1 100 €

1 000 €
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913 €

95 €

760 €

Sinistres panne mécanique T1 2022

1 021 €

>Le coUut moyen d
augmente avec |

> Cette augmentation est tres
marquée aux 5 ans du vehicule

> Au-dela de 6 ans, le co(t est
relativement stable

+ 15%

Augmentation du coldt moyen

entre la 4eme et la 5éme
année




IMPACT DU VIEILLISSEMENT DU VEHICULE
TOP PANNES

Sonde lambda Sonde lambda Réservoir urée Réservoir urée
Réservoir urée Réservoir urée Sonde lambda Pompe a eau
Batterie 12v Pompe a eau Capteur NOX Sonde lambda
Injecteur urée Vanne EGR Vanne EGR Capteur NOX
Pompe a eau FAP Injecteur urée Vanne EGR
Capteur NOX Roulement de roue Pompe a eau Serrure electrique de port
ou coffre
Serrure électrique de | Serrure électrique de :
Turbocompresseur Injecteur
porte ou coffre porte ou coffre
Sond,e température ga Capteur NOX Serrure électrique de Turbocompresseur
echappement porte ou coffre
>Anrdel 3 de 4 ans, on note | Napparition de pannes

>A noter | Napparition des serrures electrique da



IMPACT DU VIEILLISSEMENT DU VEHICULE
EN PANNE MECANIQUE

AUGMENTATION DU cOUT MOYEN DES PANNES SUR LE T1
2022 EN FONCTION DE AGE

2.0% > Surle T1 2022, nous constatons une
8,0% 8.0% augmentation tres forte du codt
moyen sur les pannes des véhicules
de 5et6 ans

7,0%

6,0%

5.2% > Cette augmentation est tres
5,0% marquee aux 5 ans du véhicule
4,0%
3,0% > Au-dela de 6 ans, le codt est

relativement stable

2,0%

8%
1,0% . 0,7%
oo ]
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APENURIE DE MATIERES PREMIERES
AFLAMBEE DES PRIX DE LENERGIE~

AGUERRE EN UKRAINE

D’APPROVISIONNEME

APUCES ELECTRONIQUES



JUSQU'A

0 %
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« PREVENTIC
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SOLUTIONS POUR FAVORISER
LES OPPORTUNITES DE REPARATION
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Vos rendez-vous
PREVENTION

Diagnostic « Intervention

CARGLASS®
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AGENDA
* Impact du covid et de la guerre en Ukraine

* Evolution des colts de maintenance

* Analyse et suivi des couts d’entretien






Impacts du Covid et de la guerre en Ukraine :
0 Arrét des chaines de production pendant les périodes de confinement

O Reprise de la production en flux tendu en raison du manque de main d’ceuvre liée au covid et de la forte
demande mondiale

0 Pénurie de cables électriques en raison de la mise a I'arrét des usines Leonie en Ukraine (Mercedes,
BMW)

0 Augmentation des prix, en raison de la pénurie de piéeces

O Le colit des matieres premiéres automobile a pris 87% en Europe depuis 2019*

*Source Alix Partner et hors impact norme CAFE






Evolution des colits de maintenance Indices base 100 : 2015
135

1) Période 2015 a 2021 :*

o Evolution colt moyen des pieces depuis 2017 : +25%

/ Prix Pigce

Main-d'ceuvre

o Evol uti on colt moyen de |
o Evol uti on cod(t de | a mai n

0 En 2021, les pieces repréesentent 50,6% du codt de la
reparation vs 48,7% en 2017

Prix INSEE

2é 1ére 28 1ére 2é

*Source SRA



gt motive

Analyse et suivi des colts d’entretien
0 Anticiper I’évolution des colts d’entretien avec GT Fore
O Préparation de grilles matricielles pour I’entretien et la maintena
0 Prise en compte des plans d’entretien préconisés par les constructeurs et le

0 Calculs possibles pour les VP/VUL neufs et d’occasion



gtmotive.com
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Christophe Villain
Directeur Commercial Macadam France
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Les nouveaux enjeux

V Ecologie croissante, création ZFE
nNnA? €N DN BAAandé EN
V Les contraintes liées au pétrole

encouragent le recours aux
modeles hybrides et électriques.

VayNrreace DNr Ae?
ANOt ANeKkef dNr D=
pour les voitures connectees.
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V Reévolution culturelle est survenue. Le modele ® '
de proprieté traditionnel est delaisse au profit o /—\
DX ? A Be D& AN DX ?r Af Ns

V La dimension affective et sociale disparait, pour AL
une consommation plus rationnelle basee sur le s @
besoin du moment.

V>YyNrA AdArd e?N DRNr reA?nrdeA™
Qe W e da ? auof-pdrRigeX Ya LLD ou le prét
gagnent en popularite, particulierement en
zone urbaine.

S
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ON THE ROAD TO EXCELLENCE

Fort de ce contexte,
dA RA?A ryA
adapter ses outils
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Réponse Macadam

Une premiere inspection est realisée sur le
vehicule.

Chaqgue nouvelle inspection sur ce méme vehicule

va conserver | "anteri or
lors de la précédente inspection.
Si |l e dommage est r épart

confirmer sa disparition.

Si le dommage est toujours present, il pourra le
requalifier (séveérité et nouvelle photo).



Intérieur

Photos Contrdles Dommages

1 dommage(s) a valider avant de poursuivre |'inspection.

Validation des dommages

Revétement dossier ARG
Déchirure

E - Remplacer

Réparé

Non réparé

Intérieur

Photos Contrdles Dommages

REPARE

Revétement dossier ARG
Déchirure

E - Remplacer

{ Ajouter un dommage ]

TERMINER




Dommage non réparé

Intérieur Revue des dommages (1/1) Modifier le dommage Intérieur

b~ —

Photos Contrdles Dommages Controdles Dommages

Emplacement du dommage

Revétement dossier ARG

Type du dommage

Déchirure Revetement dossier ARG

Gravité du dommage Déchirure

E - Remplacer

s
¢ Evaluer votre dommage

Photo(s) du dommage

@

Revétement dossier ARG Ajouter une photo

Déchirure

1 dommage(s) a valider avant de poursuivre l'inspection.
E - Remplacer

Validation des dommages

Commentaire

l Ajouter un dommage J

—

Réparé C }

TERMINER
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V Historiqgue des états des lieux successifs.

V Autonome et rapide, facilite et sécurise la rotation des
vehicules.

V Utllisable par des tiers (jockey, conducteur, responsable
centre | ogistique) ..

VRedoutabl e | orsqu’ | pitSteps&
Gateln / Gateout.
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ON THE ROAD TO EXCELLENCE

Mercl pour votre
attention




Réduire la chaine logistique de restitution




LES 3 SCHEMAS OPERATIONNELS

HIER

Restitution en
concession

AUJOURD’HUI

iFULLCAR @

SERVICES
ooooooooooooo J

Restitution
sur parcs
Fullcar Services

DEMAIN

iFULLCAR =

SERVICES
ooooooooooooo J

Restitution sur
VOS parcs




——— SCHEMAS LOGISTIQUES RESTITUTION ——

Restitution Client /

Site client

Parc de
Concession Ramasse camion Loueur restitution

en concession Jockey

définitive Loueur

iFULLCAR @3
:SERVICES 5

Mobility Solutions

=
: o e
=c Restltutlon Parc de
- Site client Parc Fullcar . o
- sur parcs ite clie Services Ramasse camion Loueur restitution
% Fullcar définitive Loueur
. {FULLCAR
ervices SERVICES e~
T Parc Fullcar : _ Parc de
- Site client Services Ramasse camion Fullcar Serviceg restitution
= . . ) définitive Loueur
© Restitution FULLCAR i [FULLCAR f,
QE_, sur vos parcs it e, T e o, Parc de
o Site client _m_ restitution
définitive Loueur
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AY GAGNER

Gain de temps

Gain financier

Satisfaction client final

Relation distributeur

Pl us de nécessité pour | es |
camions pour recupeérer les véhicules dans la concession
Ou sur un parc tiers

15 jours en moyenne de gagnés

La restitution des véhicules directement sur les parcs des loue
permetune revente plus rapide.

Les |l oueurs n’ont plus a ger
véhicules

Promesse client finalmoins de 24 heures entre la restitution
effective du véhicule et | ' &
Transmission des PV de livraisons /restitution en temps reel

La restitution sur parcs supprime le poids dgdation

administrative et opérationnelle (pas toujours optimale) des
distributeurs
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DispositifReglementairet impact
crise semconducteurs

EJATO a1



Dispositifréglementaire

 La taxation au poids ne prend pas
en compte le poids des options.
Cela signifie gue pour une
version
véhicule/motorisation/finition, il
Ny a qu’ une donnece

* Le donnee utilisée est le poids
du véhicule en ordre de marche.
Cela correspond au poids du
véhicule a vide + 75 kg.

« 2022: Taxation au poids

* Article 171- LOI 1120201721 du 29
décembre 2020 de finances pour 2021
(1) - Légifrance (legifrance.gouv.fr)

 https://eur-lex.europa.eu/legal
content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012R

1230&from=FR

42


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.legifrance.gouv.fr%2Fjorf%2Farticle_jo%2FJORFARTI000042753767&data=04%7C01%7Cfrancois.carlier%40jato.com%7Cd0e72c89d4df4c98bf4b08da0be5a210%7C32b5ceed3d0b47a18c0578f3c4b70792%7C0%7C0%7C637835378142232412%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=TvDpIdQFpuroBIlcrcuP5TDWVS2ac22GGuJia1wOu7E%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feur-lex.europa.eu%2Flegal-content%2FFR%2FTXT%2FPDF%2F%3Furi%3DCELEX%3A32012R1230%26from%3DFR&data=04%7C01%7Cfrancois.carlier%40jato.com%7Cd0e72c89d4df4c98bf4b08da0be5a210%7C32b5ceed3d0b47a18c0578f3c4b70792%7C0%7C0%7C637835378142232412%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=SqViaf7Jt%2FK1XpOk2KJdk3UKhOA4BvJAqyPFsHQiBlY%3D&reserved=0

Dispositifréglementaire

« EURO 7en 2025

« Limitations drastiques Nox (NO/, NO2
(dioxide azote), NH3amoniaque)

+ «L'ACEA estime que les scénarios de limite
d'émission présentés par leClove, associés
aux nouvelles conditions de test suggerees,
aboutiraient en pratique a une situation tres
similaire a une interdiction des vehicules
propulsés par un moteur a combustion
interne, y compris les véhicules électriques
hybrides», a déclaré l'association.

e Evolutions a venir

43
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Jan 2019
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Nov I
DeCc I
Jan 2020

Crise des senmonducteurs

Evolution volumes UIDs VP & ratio nombre d'options par UID

Feb msssss—
Mar I
Apr
May I
Jun

2019/ 2022

e uids

Jul
Aug IE——

ratio

Feb messsssss—
Mar
Apr
May
Jun I
Jul
Aug
Sep I
Oct EEE—
Nov
Dec m——
Jan 2022 memmm—m

]
Sep IE—
Oct I
Nov I

Dec I
Jan 2021 m

Feb s
Mar

12 000

10 000

8 000

6 000

4 000

2000

* La diminution continue du
nombre de modeles et
d'options depuis Janvier
2019.

» Accélération de cette baisse

depuis Aout 2021.

44



Schema 20272



Schema 2022

Smart charging capabilities including V2H, V2B and V2G functionalities
Attributes to capture VZL functionality

Further enhancement and expansion of multi-function display screen fields

Improvements to EV related fields including enhanced battery supplier data,
included charging cable information and battery rental

New biometric recognition fields

Expansion of audio player data to capture 4D enhancement and system power
information

Field Changes

WLTP electric energy consumption fields are being increased
Range increases to warranty fields

Parking assistance renaming to semi-automatic parking

46
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Les nouveautés automobiles des nouvelles marques
deja implantées

=JATO

Our Knowledge is Your Power



TESLA
Nouveautes

A D abord annonc & pTesla Road&xed drait artiver em2022.v e a u
Tesla Roadster est annoncé avec une autonomie de pres de 1000 km et une vitesse de pointe de 400 km/h,
accelération de 0 a 100 km/h 2,1 s

A Commerciali sé en France, a partir de 172.000 € pou




MG
Nouveauteés

A La nouvelleMG 5 break 100% électrique sera en concession courant mars 2022. Deux capacités de batteries sor
prévues pour un prix a partir de 32 490 euros.

="
MG5 ™

Electrique

Autonomie WLTP VI ume de coffre de MG Pilot MG iSMART Lite




SMART
Nouveauteés

Jusqu’ ici concentré sur fortwoetSorfagumsmartn ' decsh amiptea dpiamse sa 4
Avec son conceptar, le nouveau SUV marquera un véritable changement de cap, tant en matiere de design que ¢
positionnement, prévu en 2023.

La nouvellsSmart électrique héritera du savofaire deGeelyqui a repri s | a mar guenared a

avecDaimler. Basé sur la plateforme SEA, qui sera également utilisééopar sur lefutur XC20, le nouveau modele
sera assemblé en Chine.




Les Nouvelles marques a venir

=JATO

Our Knowledge is Your Power



BYTON
Nouveautes

A Le constructeur chinoByton va commercialiser en Europe dont la France, son presu¥@rélectrique, devait arriver fin 2021
reporté en 2022 , dans le cadre de contrats de distribution exclusifs signés avec de grands groupes de distribution.

A LeM-Byte sera compatible avec l'infrastructure européenne de recharggabane duM-Byte débutera avec un modele
propulsion de 200 kW / 27€h et une batterie de 72 kWh, pour une autonomie de 360 km WLTP ; vient ensuite la version
propul sion dotée d'une batterie de 95 kWh, pour 460 km d’




GEELY
Nouveautes

Le groupe automobile chinoGeely a lancé sa nouvelle marque premieekr, elle présente au salon de Shanghai son
premier modele, une berline électrique équipée des dernieres technologies embarquéeskia01.

Deux batteries sont proposées : 86 kwh et 100 kwWh, avec une autonomie maximale annoncée de 700 km et un che
rapi de qui per met de récupérer environ 120 km d’aut
La marque viendra a la conquéte du marché europeen en 2022.




LUCID MOTORS
Nouveautés

La marque californienneUCID va arriver sur le marché européen en 2022.

Dévoil ée |’ ahdddie entdns sefaireeuneplaceldans le segment des berlines électriques haut
de gamme. Aprées une longue attenta,limousine est sortie des chaines de montages et a été livrée a ses
premiers propriétaires américains.

Pour | ' heur e Dream Bditibna été limréey @éclisée enrdeux versio®rformance ou Range.

La premiére privilégie la puissance avec un total de@dchet 1000Nm de couple. Son autonomie de 7K@

est toutefois plus mesurée que celle de la déclinaison Range, qui peut viser les837 t out en di
moteur de 945ch.

spo



VINFAST

> > > > >

Nouveautés

Création de l'usin&inFast, intégralement connectée et automatisee, sur I'lle de Cat Hai, au Vietnam en 2017.
Création d’ un¥nfFdtauxM¥SA.e me usi ne

Lancement de trois nouveaux vehicules 100% électriques et trois scooters 100% électriques.

le SUV compact VF e34 réservé au marche viethamien et les VF 8 et VF 9, plus grands, pour le marché international.
Lancement en France des deux modéles cette année, avec une garantie de 10 ans ou 200 000 kms.

Pionniers VinFirst

Bénéficiez du programme VinFirst Pioneers.
Devenez membre de la communauté VinFast et obtenez un bon pour votre
prochain modele VinFast.

RESERVEZ LE VOTRE MAINTENANT! I!




Twitter: @JATO_Dynamics

Linkedin: linkedin.com/company/JATO-dynamics
enquiries@jato.com

=JATO

Our Knowledge is Your Power



https://twitter.com/jato_dynamics
https://www.linkedin.com/company/jato-dynamics/
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PAUSE CAFE !
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